
PROTOCOLO EN CASO DE SOSPECHA DE CONTAGIO
 POR COVID-19

Fortalezcamos nuestro compromiso
 por el bienestar personal y de nuestra Comunidad.

NO ES MOMENTO DE BAJAR LA GUARDIA.

Si estás en casa y presentas dos o más síntomas; y/o tuviste contacto con una persona que es 
caso sospechoso o con�rmado de COVID-19:
• No te presentes a trabajar. 
•  Llama a la Enfermería Universitaria de tu Campus para levantar el reporte.
 Ellos asignarán una persona que te de indicaciones y el seguimiento a tu caso.
• Avisa también a tu jefe inmediato.

Filtro en Casa

Si estás en la Universidad y presentas dos o más síntomas: 
• Acude a la Enfermería Universitaria. Ellos asignarán un responsable de seguimiento y te darán  
 indicaciones sobre lo que deberás hacer. 
• Avisa a tu jefe inmediato.

Filtro dentro de la Universidad

Si llegas a la Universidad y presentas dos o más síntomas, o te detienen en el �ltro de entrada 
porque tienes temperatura:
• No ingreses a la Universidad.
• Contesta con honestidad las preguntas que hará el compañero del �ltro.
• Recibirás un talón con la instrucción de ir a casa, guárdalo será tu comprobante.
• Avisa a tu jefe inmediato.
• Un compañero de la Enfermería Universitaria se comunicará contigo para dar seguimiento y  
 darte indicaciones sobre cómo proceder.

Filtro al llegar
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Además, les recordamos de la importancia de hacer su autodiagnóstico antes de salir de casa; portar el cubrebocas 
adecuado (de preferencia quirúrgicos, kn95 o kf94) de manera correcta, bien ajustado cubriendo nariz y boca;
guardar la sana distancia y lavar de manera constante sus manos o aplicar gel desinfectante.

Estimados Colaboradores:
Ante la evolución de la pandemia por Covid-19 y las distintas características de sus diferentes variantes y 
síntomas, les hacemos llegar un ajuste sobre el protocolo a seguir en caso de presentar síntomas o haber 
tenido contacto con alguien que sea caso sospechoso o con�rmado:

• Como puedes ver, en todos los casos la Enfermería Universitaria te dará indicaciones sobre  
 cómo proceder de acuerdo a la información particular de tu caso.
• Cada Enfermería en cada Campus, dará seguimiento a sus propios colaboradores.
• La Enfermería Universitaria enviará reportes diariamente a Talento Humano para que ellos  
 informen a los jefes inmediatos y se contemple en nómina el motivo de su ausencia.
• En promedio, los colaboradores enfermos o con sospecha de contagio, recibirán una llamada
 de seguimiento cada cinco días para actualizar su estado de salud.
• Por tu salud y la de tu familia y la Comunidad Universitaria, es muy importante que sigas al pie  
 de la letra las indicaciones que recibas.

Estas son las extensiones de las Enfermerías Universitarias en cada Campus:
Campestre  1189
Juan Alonso de Torres   2134
Américas  3031
Salamanca   4113
San Francisco   206

Consideraciones Generales


