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| objetivo de la investigacion es analizar

la influencia conjunta de variables
personales y contextuales del docente
sobre el clima de clase en grupos de
estudiantes de secundaria. La investigacion
es cuantitativa y el tipo de estudio es
explicativo, los participantes fueron 362
alumnos a quienes se les aplicé la Escala
Breve de Clima de Clase. Asimismo,
participaron 15 docentes a quienes se les
evalué utilizando un set de instrumentos:
la escala Maslach, el cuestionario CELID-A
y el test de Bar-On. También se aplicd una
ficha de datos para analizar las variables
contextuales. Se disend un modelo de
ecuaciones estructurales que muestra
la relacion de las variables personales y
contextuales consideradas en el disefio de
la base de datos ajustada en el software
Smart-PLS.

Sobre los hallazgos encontrados se destaca
que el estilo de liderazgo Transaccional del
profesor es el que tiene mayor impacto
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positivo y significativo sobre el Clima de
Clase. En cambio el estilo de liderazgo
Laissez Faire lo impacta de forma negativa.
Respecto de la Inteligencia Emocional del
profesor se encontré que esta variable se
relaciona de manera positiva y significativa
con el Clima de Clase. Asimismo, la Baja
Realizacion Personal del docente tuvo un
impacto negativo y significativo sobre el
Clima de Clase. Estos resultados aportan a
la comprension del constructo de clima de
clasey las variables que lo determinan.
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Justificacion

El principal objetivo de la Reforma
Educativa es que la educacién publica,
basica y media superior, ademas de ser laica
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y gratuita, sea de calidad, con igualdad e
incluyente. En este sentido, asegurar que
los aprendizajes de los educandos sean
significativos, relevantes y situados con
utilidad para la vida, independientemente
de su entorno socioeconémico, origen
étnico o género (SEP, 2017, pag. 23).

La relacion afectiva y vinculacién del
docente en los espacios y momentos que
comparte con el alumno constituye un
elemento de retencién o expulsién de los
jévenes estudiantes (Fierro y Carbajal, 2003
en Tapia, Pantoja y Fierro, 2010).

Planteamiento del problema

El clima de clase positivo se construye
a través de las normas, habitos,
comportamientos y practicas sociales
que surgen a partir de las relaciones
que profesores y alumnos establecen
entre si, formando una serie de pautas
socioafectivas definidas. Dentro de estas
pautas establecidas es donde el alumno
percibe su integracién al grupo, a la clase y
a la institucion educativa, esta percepciéon
puede coincidir o no con la percepcion del
profesor, pero se enmarca con la dindmica
de intercambio de interpretaciones que es
parte natural del proceso educativo (Claro,
2013; Garcia, 2002; citado en Manota, 2015).

Ante un conflicto en el aula profesor-
alumno, alumno-alumno, el docente debe
intervenir como mediador con estrategias
para regular y gestionar las relaciones
socio-afectivas dentro del aula (Otero-
Lépez, Santiago, Castro, y Villar de francos,
2008). De lo anterior surgen las siguientes
preguntas de investigacién: ;Como influyen
las variables personales del profesor y del
contexto educativo sobre el clima de clase
en grupos de alumnos de secundaria? De
aqui se derivan otras preguntas auxiliares,
tales como: ;Coémo es el clima de clase en

las aulas de secundaria?, ;Cudles son las
caracteristicas o rasgos de los profesores
que potencialmente influyen en el clima de
clase?

Objetivo general

Analizar la influencia conjunta de las
variables personales y contextuales del
profesor sobre el clima de clase en grupos
de estudiantes de secundaria.

Objetivos especificos

-ldentificar variables sociodemograficas
y rasgos personales del profesor que se
asocian con el Clima de Clase en la literatura
especializada y el nivel de inteligencia
emocional del profesor de secundaria.

-ldentificar las variables contextuales del
ambito laboral del profesor de secundaria
relacionadas con el Clima de Clase en la
literatura especializada.

Fundamentacion tedrica
Inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un
constructo novedoso y tiene sus origenes en
1990 de la mano de Salovey y Mayer (Zavala,
2009). Estos autores intentan relacionar las
diferentes lineas de investigacion entre la
inteligencia y las emociones, dejando en
claro las relaciones de dicho constructo con
la neurociencia y la psicologia clinica.

Modelo de inteligencia emocional
de Bar-On

En este modelo lainteligencia se entiende
como un grupo de rasgos emocionales y
de personalidad que tienen interaccion
de forma conjunta en la persona y que le
pueden facilitar su adaptacién al medio.
En este modelo la IE estd integrada por 15
subfactores. Bar-On (2005) ha reconocido su
modelo como comprehensivo y una medida
de inteligencia social y emocional.
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Estilos de liderazgo

El liderazgo es definido como la habilidad
para ejercer influencia sobre los demas
(Castro-Solano, 2007). Y un profesor debe
saber influir a los alumnos en el aula para
lograr inducir hacia el proceso de ensefianza
- aprendizaje de la mejor manera y mejorar
los aprendizajes de los alumnos y el grupo.

Modelos de liderazgo de Bass y Avolio

De acuerdo con Bass y Avolio (Bass,
1999; Bass & Avolio, 1995), en la actualidad,
se establecen tres estilos de liderazgo
establecidos por la literatura especializada
en este tema, estos modelos del cual se
hace hincapié es el liderazgo transaccional,
transformacional asi como el Laissez Faire,
desarrollados primeramente por Burns
(1978), y posteriormente dieron origen
y fueron fundamentales a los estudios
desarrollados por Bass y Avolio (1989; 2004
citado en Lépez, 2016).

El concepto de clima de clase

Como definicién podemos entender el
clima de clase en el aula como la percepcién
general, subjetiva y reflexionada que tiene
un alumno acerca de las interacciones
que se producen en su grupo-clase entre
iguales y entre profesor-alumno, las cuales
conllevan de manera implicita la asuncién
de objetivos, roles, aspectos organizativos
y de orden, la orientacién al trabajo y la
gestién docente, pero se basan, sobre todo,
en la calidad socioafectiva de las relaciones
entre todos los implicados, lo cual refleja
una buena cohesion de grupo y un alto nivel
de conducciéon del mismo por parte del
profesor (Lopez-Bisquerra, 2013).

Metodologia de investigacion
Paradigma de investigacion

En la l6gica cuantitativa de investigacién
se busca la explicacion causal del hecho,
que los resultados tengan validez estadistica
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para un universo mayor, se atomiza la
realidad en variables, busqueda de verdad
universal, se buscan hechos y causas
medibles a través de técnicas, se separan los
momentos de obtencién y recoleccion de
datosy de analisis e interpretacion, hipétesis,
definiciones tedricas, medicion, muestra
estadistica, encuestas, relacion causa-efecto,
existe neutralidad en el sujeto que investiga
para alcanzar la objetividad (Monje, C. 2011).

Tipo de estudio

El estudio es explicativo, ya que tratara de
encontrar las posibles causas que detonan
el clima de clase en el aula mediante datos
estadisticos significativos correlacidnales
entre las variables de la investigacién. Desde
la perspectiva cuantitativa, la investigacién
a desarrollar es no experimental, donde
se recolectaran datos de los docentes de
secundaria como Inteligencia Emocional,
nivel de Burnout, Estilo de Liderazgo y su
posible correlacién directa y significativa
con el Clima de Clase en el aula.

Diseno de la investigacion
Participantes

Se trata de una muestra no probabilistica
accidental a profesores de secundaria y
alumnos del mismo nivel. El estudio se
desarrollé en la escuela particular Roberto
Montes de Oca en la ciudad de Leodn,
Guanajuato. La muestra fue de 364 alumnos
(n=364), el 50.5% (n=184) son mujeres y el
49.5% (n=180) sonvarones,conunamediade
edad de 13.5 afos y una desviacion estandar
de 0.8. También se tienen 15 docentes, de
los cuales el 60% (n=9) son mujeres y el 40%
(n=6) son varones con una media de edad
de 40.47 afos y una desviacion estandar de
8.87.

Herramientas

Para evaluar el clima de clase se utilizd
la Encuesta Breve del Clima de Clase
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(Lopez-Bisquerra, 2013) vy se evaluaron los
rasgos personales del profesor: 1.- Estilo de
Liderazgo, se utilizé el cuestionario CELID-A
de Castro Lozano, Lupano, Benatuil y Martin
Nader (2011), 2.- Inteligencia Emocional,
se empled el Inventario del coeficiente
emocional EQ-I CE BarOn adaptado por Nelly
Ugarriza (2001), 3.- Sindrome de Burnout,
se aplicé la Escala de Maslach (Maslach
Burnout Inventory Educators Survey (MBI-
ES) adaptado por Unda ( Guevara, Henao y
Herrera (2004) ciado en Delfin y Escudero,
2014), 4.- Ficha de datos para conocer datos
sociodemograficos de los docentes (disefo
propio).

Procedimiento

Al tener los permisos necesarios Yy
consentimientos informados de los docentes
y alumnos, en un primer momento se aplicé
un set de instrumentos a los profesores
en una sesion extraordinaria de Consejo
Técnico Escolar para analizar su Estilo de
liderazgo, Inteligencia emocional y Burnout
y posteriormente se pasé con los alumnos a
los salones de clase en cada grupo durante
tres semanas para evaluar el clima de
clase de los profesores que participaron
en la investigacion. Se disefid una base
de datos que se adapté en el software
estadistico SmartPLS V.3.2.1 para poder
evaluar la hipdtesis, a partir del desarrollé
de un modelo estructural que muestre que
variables personales y sociodemogréficas
del profesor en conjunto impactaran sobre
el Clima de Clase.

Andlisis e interpretacion de resultados

Se consider6é el modelo de ecuaciones
estructurales que se compone Unicamente
de variables observadas (path analysis),
puede tener similitud con el analisis de
regresion lineal clasico; sin embargo, una
cualidad que lo hace atractivo sobre la
regresion es que es posible estimar el efecto

(o relacién) indirecto y total que tiene una
variable sobre otra (Keith, 2015; Stage, 2004).

Se desarroll6 un modelo estructural a
través del software estadistico SmartPLS
V.3.2.1, estableciendo 300 interacciones
maximas, para evaluar el nivel de
significancia de la variable exdgena Variables
Personales como Agotamiento Emocional
(BO_AE), Estilo de Liderazgo, Inteligencia
Emocional (IE), Realizacion Personal (BO_
RP), y Contextuales como lo son tener doble
trabajo y la antigliedad que influyen en la
variable endogena Clima de Clase en sus dos
pilares como lo son la Conduccion Grupal y
la Cohesion grupal (CL_CONDU, CL_COHES).
Asimismo, se procedid a calcularel Bootstrap
a través de 5000 submuestras (Hair et al.
2014) al modelo hipotético, mismo que se
representa en la Figura 1:
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Figura 1. Representacion del Andlisis Factorial
Confirmatorio, r2 y 3 del Modelo Hipotético. Disefio
propio.
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El  coeficiente de  determinacién
(R2=0.850) para el modelo puesto en
cuestion, sobre los valores personales de
Schwartz resulté ser aceptable (Chin, 1998),
loque el 85% de lavarianza total es explicada
a través del modelo propuesto.

Una de las consideraciones que se debe
tomar en cuenta al realizar un analisis de
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profundidad de PLS-SEM, es la colinealidad
y multicolinealidad, esta se presenta cuando
las variables latentes exégenas del modelo
muestran fuertes correlaciones, para analizar
este problema, los valores del estadistico de
colinealidad (Collinearity Statistic), conocido
como VIF (Factor de Inflacion de la Varianza)
de las variables latentes deben ser menores
a 5 con un nivel de tolerancia sobre 0.2), por
el contrario, si uno valor de VIF de alguna
variable latente es mayor a 5, existe un
problema de colinealidad con dicha variable
exdgena (Fernandez et. al., 2013; Hair et. al.,
2011; Hair et. al., 2014; Henseler & Sarstedt,
2013; Henseler et. al. 2014; Henseler &
Fassott, 2010; Hu & Bentler, 1998; Klarner et.
al., 2013; Kwong & Wong, 2013).

Los valores de colinealidad vy
multicolinealidad de las variables exdgenas
se muestran en la siguiente tabla:

VALORES VIF DEL

VARIABLE LATENTE MODELO
ESTRUCTURAL

AGOTAMIENTO
EMOCIONAL 100
(AE)
ANTIGUEDAD 1.207
(ANT)
BAJA REALIZACION 1 304
PERSONAL :
(BRP)
CLIMA DE CLASE 1.702
(CC)
DOBLE PLAZA 1134
(DP)
INTELIGENCIA I
EMOCIONAL :
(IE)
LAISSEZ FAIRE 1.377
(LF)
TRANSACCIONAL 1.744
(TRANS)
TRANSFORMACIONAL 1.141
(TRANSFORM)
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Los coeficientes de trayectoria (efecto
/ influencia) de las variables latentes son:
Agotamiento Emocional (B= -0.379),
Antiguedad -0.124, Baja Realizacion
Personal (3=-0.573), Doble Plaza (3=-0.298),
Inteligencia Emocional (= 0.262), Estilo de
Liderazgo Laissez Faire (B=-0-611), Estilo de
Liderazgo Transaccional (= 0.798) y Estilo
de Liderazgo Transformacional (f= 0.081)
sobre el Clima de Clase.

Se concluye de forma general que el
modelo estructural presentado cumple
con los indices estadisticos de validez y
confiabilidad necesarios para demostrar
de forma confirmatoria la relacion de las
variables personales y contextuales del
docente sobre el clima de clase percibido
por los alumnos.

Conclusiones

Se demuestra la relaciéon e influencia
conjunta de variables personales y
contextuales del profesor sobre el clima
de clase en grupos de estudiantes de
secundaria y su impacto que tienen,
siendo el Agotamiento Emocional y la
Baja Realizacion Personal en el profesor,
los factores determinantes que pueden
impactar de forma significativa sobre el
Clima de Clase.

Asi, mismo se encontr6 como un
hallazgo que el estilo de liderazgo que
detona un mejor Clima de Clase en grupos
de adolescentes en el nivel secundaria, es
el estilo transaccional por encima de lo
esperado por la literatura especializada que
es el estilo de liderazgo transformacional.
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